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Revista para clientes de Mitsubishi Electric Automatizacion Industrial

Bienvenidos a nuestra segunda edicion de la revista Art of Manufacturing. Estamos ampliando nuestros
horizontes en esta edicion, reflejando gque nuestra familia Factory Automation no tiene limites ni fronteras,
ofrecienddo mas idiomas en esta edicion 1o cual refleja lo extensa que es nuestra familia.

En esta edicion presentamos la importancia del
equilibrio en todas las cosas, ya sea en la vida
laboral 0 en los desafios de la tecnologia vs el
cambio social, las cuales son cuestiones que
debemos tomar en cuenta para el futuro.

El tema cobra aln mas relevancia ahora que
nuestra sociedad a nivel mundial ha tenido que
adaptarse rapidamente a las condiciones
sumamente desafiantes derivadas de la
pandemia de COVID-19. Las nuevas practicas
de trabajo como lo es cominmente el trabajo a

'Zta edicion

distancia, es para muchos de nosotros algo con
lo que hemos tenido que lidiar en un corto
periodo de tiempo. No obstante, se ha visto
crecer la fortaleza del espititu humano y
redefinirse en cuanto a su flexibilidad, ingenio y
consideracion, especiamente por parte de los

frabajadores de asistencia médica de los cuales
dependemos. Sin embargo, cabe mencionar que

el sector industrial también ha logrado superar el
reto, ya que muchas empresas han cambiado su
produccion a corto plazo para producir equipos

de proteccion personal (EPP) - agradecemos a
todos los implicados y a sus valiosas
contribuciones. Asf pues, ahora esperamos un
futuro diferente, en el que se haga mayor
hincapié en las tecnologias digitales vy los
sistemas de colaboracion para apoyar y proteger
tanto a las personas como a la industria
manufacturera en todas las empresas, paises y
sociedades. Afrontemos juntos ese desafio y
vivamos nuestro lema “Changes for the better”.

Sotoshi Takeda

Vicepresidente de Grupo
Factory Automation Division de
Comercializacion en el Extranjero
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Nformacion especial

—| constante campio

de la manutactura

Los cambios ocurren en todo
momento iNcluso en el sector
industrial. Con frecuencia,
cuando realizamos un cambio,
este va acompanado de
miedo ya gue se desconocen
los posibles resultados que
traiga consigo. Para la
manufactura los actuales
agentes catalizadores del
cambio son los Robots,

la Inteligencia Artificial (IA) v la
Digitalizacion (lo que
preocupa a las personas es el
Impacto que puede tener en
los empleos, la produccion y
la sociedad en general).

Incorporar robots e IA a la fabricacion no es
como ariadir simplemente sal y pimienta a un
platillo, sino que con ello se busca que los
resultados se extiendan a un futuro lejano e
impacten de forma mas directa.
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El tema no es nuevo pero ha cobrado impulso gracias a la progresiva
toma de conciencia, lo que ha llevado al Gobierno japonés a crear su
propia perspectiva que va mas alla de la Industria 4.0 con una politica
integral llamada Society 5.0, la cual exige un enfoque socialmente
responsable en cuanto a la aplicacion de la tecnologia.

Tanto los robots como la IA no son algo nuevo ya que estos
conceptos han existido durante décadas, no obstante la tecnologia
se ha actualizado rapidamente haciendo de estos una realidad. De
acuerdo a la encuesta Edelman sobre la IA (2019), el conocimiento
y la comprension del publico sobre estos temas se encuentra a un
nivel similar al de los expertos, asi como también el conocimiento de
lo que constituye la IA'y sus posibles aplicaciones. Por lo tanto, es
desconcertante que aun exista la percepcion popular de que con
solo “afadir la IA” a una situacion todo mejorara magicamente, como
anadir condimentos a una creacion culinaria. Desafortunadamente, no
funciona asf en la cocina ni en la aplicacion de la tecnologia.

Los robots tienen numerosas tareas y desafios que van desde
determinar su posicion, hasta gestionar el funcionamiento de las
pinzas, crear optimos recorridos de desplazamiento y evitar percances
entre los trabajadores v las piezas de trabajo. A diferencia de los
humanos que cuentan con 5 sentidos, un robot sin configuracion

es bastante obsoleto al no tener ninguno. Para proveer a este robot
con tales “sentidos’, es necesario afadir sensores que brinden la
informacion necesaria, pero mas importante es la integracion de todos
esos datos en una perspectiva coherente del entorno operativo, en la
que la ecosfera de la IA puede ser Util,

Whichtisifake
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Otros desafios son la falta de normas y procesos comunes para

la implementacion de la IA. También existen mas tipos, disenos y
componentes de la IA de lo que uno podria imaginar, que van desde
redes neuronales hasta inferencias bayesianas, arboles de decision
hasta la navaja de Okham, etc. Cada uno tiene sus fortalezas,
debilidades y propositos, asi que la combinacion de ellos es la forma
en gue evolucionan los nuevos y mas fuertes procesos de IA. El
analisis final, es basicamente un intento de replicar 2000 afos de
evolucion, que ha dotado a los humanos de la capacidad de tomar
decisiones racionales con un minimo de aportacion. (Y el resultado?
Aligual que los humanos, no es infalible.

No es tan facil como parece

El 23 de marzo de 2016, Microsoft lanzd un nuevo chat-bot de 1A
llamado Tay, el cual tuvo que ser desactivado 16 horas y 96.000 tweets
mas tarde, dado que algunos traviesos intemautas se dieron cuenta

de que podian entrenar a Tay con frases politicamente incorrectas

y ofensivas. Recientemente algunos informes han sugerido que el

fallo critico del Boeing 737 Max8 ha sido el resultado de un conflicto
hombre-maquina, de igual manera se ha informado que era necesario
que Watson de IBM dejase de diagnosticar a los pacientes con

cancer ya que era propenso a los errores, Estos ejemplos se citan

no para criticar o propagar el panico, sino para destacar lo dificil que

es la aplicacion de la toma de decisiones autonoma y el control de

las maquinas. Aungue las empresas en cuestion han resuelto los
problemas o estan trabajando en ello, es mejor proceder con un
elemento de precaucion. La historia es un gran maestro; si miramos
hacia atras, el primer automaovil en las carreteras de Inglaterra requeria
que un hombre con una bandera roja caminara delante advirtiendo a las
personas, 150 anos después, las empresas estan trabajando para crear
coches autbnomos.

El éxito de las aplicaciones de IA depende mucho de la complejidad
del problema, es decir, cuanto mas complejo sea, se requiere de mas
potencia de procesamiento, energia, capacitacion, datos e insumos
para lograr un funcionamiento estable y confiable.

Retomando el tema del robot, uno de los retos es la capacidad de “ver”
y aungue es sencillo pensar que al afladir una camara se resolvera el
problema, muchas veces el ver no es creer, ya que las apariencias
pueden ser engafiosas. La percepcion de la profundidad sigue siendo
un gran desafio. Para los humanos no es nada extraordinario recoger
un vaso de agua ya gque pueden determinar las dimensiones fisicas del
vaso Y relacionar la forma del mismo con las posiciones de las manos y
los dedos. Imagina un escenario en el que incluso un humano ha tenido
errores, asi que ¢ Que posibilidades tiene un robot?

Aquif se muestra un ejemplo de dibujos hiperrealistas (es dificil decir qué
huevo es un dibujo y cudl es real). Existen muchos videos disponibles
sobre dibujos tan sorprendentes de artistas como Howard Lee, asf

que en lugar de pensar en la A como una respuesta completa a un
problema, tal vez sea mas practico pensar en la IA como una serie de
herramientas que ayudan a mejorar la situacion de la fabricacion, ya sea
que involucre a maguinas 0 humanos.

Nformacion especial

Poblacién de la 3ra edad de Japon W Hombres [J] Mujeres

1950. 82,8 millones / Total 2017. 127 millones 2050, 108 millones

90
80
70-
60
50

Edad

30
20 S &

i & 0 5 W 5 -0 .5 90

0 5 0 5
- Millones de personas

El cambio en la demografia no sdlo es importante para las estadisticas,

sino que también afecta a todos los sectores de la sociedad incluyendo

a los fabricantes.

¢, Qué impacto social tiene?

Como podemos observar en el ejemplo de Tay, la IA no tiene la capacidad
inherente de determinar lo correcto o incorrecto, lo bueno o lo malo, por lo
que la IA es tan buena como su “entrenamiento” (programacion).

También podemos observar similitudes con los automoviles que se
conducen por cuenta propia, es decir, ¢ Donde recae la responsabilidad
legal”? ¢ Qué sucede en un evento de fuga? o ¢Quién interviene para
detenerlo? Ademas, como se ha visto en el mundo de los medios sociales,
habran cuestiones en tomo a la propiedad de los datos como por ejemplo
¢ Quien es el propietario?. Estas son preguntas dificiles, pero es mejor dejar
las cuestiones legales a los abogados y echar un vistazo al aspecto social.

Un informe de las Naciones Unidas de 2018 afimma que ahora hay mas
personas mayores de 65 afos (705 millones aprox.), que menores de 4
anos (680 millones aprox.). ¢,Por qué es importante esto? En China la tasa
de personas mayores de 65 afios es del 10,5%; en la Union Europea

es del 19,7%, en Italia es del 23%, pero en Japodn es casi un tercio de

la poblacion (27%), por o tanto, no es raro que los gobiemos estén
debatiendo la edad de jubilacion vy la rentabilidad del sistema, ademés cabe
mencionar que la esperanza de vida media en Japdn es ahora de 84 afnos,
lo que significa que mucha gente vive mucho mas tiempo. Pero la cuestion
es que, aungue se pudiera trabajar hasta los 84 afos, ¢Es seguro?

Japdn ha suavizado las leyes sobre los trabajadores migrantes, y como
resultado de ello, de acuerdo al Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar,
Se observe un aumento en el nimero de migrantes, con el mayor
volumen (30%) en los puestos de trabajo de la industria manufacturera,
lo cual es una buena noticia. Sin embargo, cuando regresen a su pais
de origen, las inversiones en formacion y adquisicion de conocimientos
se perderan, 1o que sugiere que la manufactura podria beneficiarse de la
robdtica y las tecnologias de inteligencia artificial.

Desafortunadamente esto es en realidad un problema global. Un
reciente informe del Citigroup/Banco Mundial, afirma que las naciones
en desarrollo tienen el mayor riesgo de que los trabajadores sean
reemplazados por la automatizacion, China es un ejemplo de ello.

The Art of Manufacturing
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Revista para clientes de Mitsubishi Electric Automatizacion Industrial

Los robots y la IA pueden no ser la amenaza que algunos piensan, e incluso podrian llegar a ser esenciales en el futuro entorno de la fabricacion.

A medida que la numerosa fuerza de trabajo inicial de “bajo costo” se volvio
mas calificada, adquisitiva y con mayores aspiraciones, los costos de la
mano de obra comenzaron a aumentar, ya que los trabajadores estaban
dispuestos a cambiar de trabajo por mejores salarios. Esto, aunado a las
crecientes cuestiones de calidad relacionadas con la menor motivacion de
los trabajadores v la menor capacitacion especializada, ha llevado a que
cada vez mas empresas opten por una mayor automatizacion. En los paises
mas avanzados se esta reduciendo la sustitucion de trabajadores por la
automatizacion, porque ya habian realizado esos cambios anos antes para
seguir siendo competitivos con China en primera instancia.

Asi que ahora la misma tecnologia, que parecia amenazar los trabajos, es
en realidad un instrumento para protegerlos. Esto es especiamente cierto
en el mundo actual impulsado por Internet, donde los consumidores
tienen mas opciones de productos que desean con mayor rapidez. El
rastreo también se vuelve mas importante, ya que los fabricantes tienen
mayores riesgos post-venta debido a la reduccion de los ciclos de vida de
los productos.

El escenario de la automatizaciéon del manana

La moda de los asistentes digitales para el hogar es una muy buena senal
para el futuro de la cual se puede esperar que varias plataformas utilicen
las “habilidades” de la IA, donde cada una de ellas se dedica a resolver
diferentes problemas de fabricacion, por ejemplo, el reconocimiento de voz
para apoyar la seguridad o los sistemas para aumentar la capacitacion de
nuevos trabajadores, etc.

Del mismo modo, la IA perfecta seré invisible, al igual que un limpiador
robdtico automatizado de habitaciones, que se compra para limplar el suelo,
no porgue tenga IA. La lA se implementara en todos los niveles del proceso
de produccion, desde los sistemas de nube para predecir la demanda
hasta los diagnésticos incorporados en los dispositivos que apoyan la
rapida toma de decisiones, reduciendo las cargas innecesarias en la red y
reforzando la resistencia del sistema.

Sin embargo, este no es el mundo del mafiana, sino que ya esta
sucediendo. Por ejemplo: la insercién de soportes reforzados por robots
se beneficia de una reduccion del 65% en el tiempo de preparacion; los
agricultores operan viveros de plantas con menos personal y tienen una
aceptacion mas rapida del producto (planta); mientras que los robots que
pueden percibir la profundidad tienen un 30% mas de éxito en la extraccion
de partes aleatorias de los contenedores de recoleccion.

Mitsubishi Electric esta encantado con las perspectivas para el mundo de la
fabricacion, por lo que la compania esta compartiendo los conceptos
e-F@ctory para la fabricacion digital y aplicando a nivel de sus componentes
Su su particular plataforma de 1A, MAISART. El eslogan de la compafiia
nunca ha sido més acertado, “jChanges for the Better!” ll
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MITSUBISHI
ELECTRIC for a greener tomorrow 8%%? .

Changes for the Better

Es realmente intuitivo.

“ Mitsubishi Electric es una empresa que se
preocupa por sus integrantes, ya que ellos realmente
ayudan a aquellos que estan empezando. ,,

TTTTRIyTTo
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Sergio Platas, Jefe de Automatizacion, Nexon Robotics, México.

Global Partner. Local Friend.

i

i

Déjame contarte mi historia: Nexon Robotics es una unidad de negocio de
Nexon Automation localizada en México. Estamos enfocados en la venta de
soluciones robdticas de caja sellada, con una amplia variedad de industrias que
van desde la automotriz hasta la de alimentos y bebidas. Nos comprometemos
con nuestros clientes a entregar proyectos y servicios a tiempo; esta es nuestra
promesa y nuestro lema. Por lo que necesitamos socios que compartan ese ideal,

y es por eso trabajamos con Mitsubishi Electric, ya que es una compania que se (]
preocupa por sus socios e integrantes y que realmente se esfuerza por ayudar a . n exo n
los que estéan empezando. La programacion y el uso de los robots MELFA de ROBOTICS

Mitsubishi Electric es realmente intuitiva y muy simple, y es una gran ayuda el no

tener que preocuparse por eso al momento de armar sistemas complejos.
powered by

eFactory

www.mitsubishielectric.com/fa/cssty

www.nexonrobotics.com
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ociety5.0

Society 5.0 equilibra el desarrollo
econdémico y resuelve los
problemas sociales

Se puede decir que el entorno que rodea a
Japon y al mundo esta en una era de cambios
drasticos. A medida que la economia crece,

la vida se vuelve prospera y conveniente, la
demanda de energia y alimentos aumenta, la
vida se alarga y la sociedad envejece. Por otra
parte, la globalizacion de la economia avanza,
la competencia internacional es cada vez mas
severa y los problemas como la concentracion
de la riqueza y la desigualdad regional son
cada vez mayores. Los problemas sociales
que deben resolverse en oposicion (como
contrapartida) a ese desarrollo econdmico se
han vuelto cada vez méas complejos. En este
sentido, se han hecho necesarias diversas
medidas como la reduccion de las emisiones
de gases de efecto invernadero (GHI), el

. l"_‘u -

aumento de la produccion y la reduccion

de la pérdida de alimentos, la mitigacion de
los costos asociados al envejecimiento de

la sociedad, el apoyo a la industrializacion
sostenible, la redistribucion de la riqueza y la
correccion de la desigualdad regional, pero
lograr el desarrollo econdmico vy la solucion de
los problemas sociales al mismo tiempo, ha
resultado dificil en el sistema social actual.

Frente a estos grandes cambios en el mundo,
las nuevas tecnologias como la 10, la robdtica,
la IA'y la amplia informacion, que pueden
afectar el curso de una sociedad, siguen
progresando. Japdn busca hacer realidad
Society 5.0 como una nueva sociedad que
incorpora estas nuevas tecnologias en todas
las industrias y actividades sociales y logra
tanto el desarrollo econdmico como soluciones
a los problemas sociales de forma paralela.

Society 5.0 representa la quinta forma de sociedad de la historia
de la humanidad, siguiendo de forma cronologica la caza, la
agricultura, la industria y la informacion. La Cuarta Revolucion
Industrial esta creando nuevos valores y servicios uno tras otro,
trayendo consigo una vida mas rica para todos.

Oficina del Gabinete del Gobierno de Japon

Para entender mejor este concepto hemos preparado un
breve resumen basado en los materiales publicados por
la Oficina del Gabinete del Gobierno Japonés.

Society 5.0 propiciara una sociedad
centrada en el ser humano

Hasta ahora, en la sociedad se ha dado
prioridad, en general, a los sistemas sociales,
econdémicos y organizativos, por lo que han
surgido brechas en los productos y servicios
que reciben las personas en funcién a sus
capacidades individuales y otras razones. Por
el contrario, Society 5.0 logra una convergencia
avanzada entre el ciberespacio y el espacio
fisico, permitiendo que la IA basada en grandes
datos y robots realice 0 apoye el trabajo v los
gjustes que los humanos han realizado hasta
ahora. Esto exime a los humanos del trabajo
cotidiano y de las tareas en las que no son
particularmente buenos, y mediante la creacion
de un nuevo valor, permite proporcionar sélo
aguellos productos y servicios necesarios a

las personas que los requieren en el momento
en gue se precisan, optimizando asf todo el
sistema social y organizativo. Se trata de una
sociedad centrada en todas y cada una de

las personas y no de un futuro controlado vy
vigilado por la lA 'y los robots.

Lograr el desarrollo de Society 5.0 con estos
atributos permitiria no sdlo a Japdn, sino

al mundo entero, conseguir un desarrollo
econdémico a la vez gque se resuelven los
principales problemas sociales. M

Existen diversas fuentes de informacion
provenientes de la comunidad de negocios
dirigida al gobierno japonés. Mira el video
aqui: www.gov-online.go.jp/cam/sb/
eng/#motiongraphicsModal
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actividad global

Noticias de todo el mundo

Una demostracion de
la manufactura
Exposicion de IIFES

IIFES o Feria de la Industria Innovadora
para Soluciones E x E es el nuevo nombre
de la exposicion bianual SCF, Tokio, Japon.

Esta exposicidn es la mas importante del
sector de automatizacién de las fabricas
japonesas, en la que todos los grandes
fabricantes se toman su tiempo para
explicar no sdlo las soluciones actuales,
sino también las tecnologias futuras que
influiran en la manufactura durante mucho
tiempo en el futuro.

Su influencia se extiende mas alla de
Japon con muchos visitantes que vienen
de China, Corea, Taiwan y sus
alrededores. Una vez mas, Mitsubishi
Electric tuvo uno de los mayores stands
de mas de 500 metros cuadrados (que es
el limite que los organizadores pusieron a
cualquier expositor).

Los inversores FR-E800, los servos
MR-J5, los PC industriales MELIPC y toda
una gama de dispositivos habilitados para
TSN demostraron el liderazgo técnico vy el
enfoque de construccion de soluciones
flexibles de Mitsubishi Electric.

¢ Por qué no anotar las fechas de la
préxima exposicion en 2021 ahora
mientras esta fresco en su mente?

Llevando la historia a casa

El editor técnico principal visita las obras
de Nagoya

Nuestras puertas estan siempre abiertas a
las solicitudes de la industria y a los
medios técnicos que deseen aprender
mas sobre lo que hace Mitsubishi Electric
y lo que su concepto de e-F@ctory aporta
al reto de la manufactura digital. La ultima
visita fue del Sr. Hanan Baron, un
veterano periodista con mas de 20 afnos
de experiencia y editor de medios de
telecomunicaciones y automatizacion de
fabricas en Israel. Su visita a Nagoya
Works reveld cémo Mitsubishi Electric
utiliza las mismas soluciones que propone
a los clientes en la fabricacion de sus
propios productos de automatizacion de
fabricas; como dirian sus colegas en los
Estados Unidos, “caminamos por el
camino, no solo hablamos por el camino”.

Nuevos anuncios

Promocién del e-F@ctory

Los colegas de Espana han ampliado sus
actividades de marketing mediante la
creacion de nuevos materiales
publicitarios, campanas en los medios de
comunicacion social y la participacion en
diversas exposiciones y ferias. Todo esto
se produce tras la construccion de una
nueva sala de exposicion y formacion, y
por supuesto que esta no es una actividad
aislada ya que hay mucho trabajo duro,
inversiones e innovaciones que se estan
haciendo a nivel mundial. Si quieres
compartir tus actividades con nosotros,
estaremos encantados de poner tu historia
aqui en la proxima edicion.

The Art of Manufacturing
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Linea de demostracion
del SMIC

Difundiendo la filosofia de e-F@ctory

Tras la exitosa aplicacion de modelos o
lineas de demostracion en varios paises
asiaticos, asi como con una participacion
activa en grupos de trabajo internacionales
estratégicos en los Estados Unidos a
través del Consorcio Industrial de Internet y
en Europa el Grupo de Trabajo 4.0,y a
nivel mundial la iniciativa 5G-ACIA, hemos
completado ya otro punto de inflexion
estratégico. Nuestro equipo en Corea del
Sur ha concluido la instalacion de una linea
modelo para el SMIC (Smart Manufacturing
Innovation Center).

ART MANUFACTURING

La linea de modelos SMIC esta ahora
“disponible”. Puedes encontrar mas informacion
en: www.demo-factory.kr/SMIC_ENG_index.php

P
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MECA comienza a desplegarse

Programa educativo

A través de sus diversas oficinas de ventas,
Mitsubishi Electric se ha mantenido activa
durante mucho tiempo con instalaciones
de educacion superior como universidades
y colegios técnicos. Por ejemplo, en
Tailandia hay un concurso de PLC que lleva
mas de 15 anos y en China se celebran
mas de 13 afos. Sin embargo, para tratar
de unir estas actividades y construir
puentes internacionales para los
estudiantes, ahora estamos desarrollando
una marca y un proceso comun, llamado
MECA, a nivel mundial. El nombre de
MECA refleja la motivacion, ejecucion,
comunicacion y logro que cada participante
experimenta, por lo que es un titulo
bastante apropiado que nos recuerda a
todos el valor central de la accion.

M=CA

La nueva imagen del programa educativo MECA

Nuestra historia

La opinién del cliente

¢ Ha visto nuestra promocion de tus
logros? En los ultimos meses hemos
desarrollado nuestro mensaje “Socio
Global, Amigo Local”, compartiendo
estudios de casos de clientes de todo el
mundo - especialmente aquellas historias
en las que los clientes tienen una fuerte
opinién sobre el valor y el apoyo que han
recibido de su interaccion con Mitsubishi
Electric y nuestros representantes locales.

Si aun no los ha visto, por favor visite:
mitsubishielectric.com/fa/cssty

Celebrando tus éxitos en todo
el mundo - si tienes una historia
que quieras compartir por favor

jcontactanos!

¢ Te gustaria aparecer en la proxima edicion de Monozukuri - The Art of Manufacturing? Ponte en contacto y comparte tu historia de éxito.
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Revista para clientes de Mitsubishi Electric Automatizacion Industrial

A pesar del avance de la digitalizacion, o siguiente continda siendo valido: Las
estaciones de trabajo manuales son indispensables, porgue la automatizacion no
siempre es rentable en peguenas cantidades de lotes o en procesos complejos. Estos
puestos de trabajo son preferidos en el Martinshof Werkstatt Bremen, un taller
protegido para una fuerza de trabajo mixta que incluye a personas con discapacidades,
ya que son ideales para integrar a personas con limitaciones fisicas o cognitivas en la
vida laboral. El principio japonés de Poka Yoke, que tiene por objeto la eliminacion
sisteméatica de los errores humanos, junto con las “Soluciones de operador guiado” de
Mitsubishi Electric, garantiza una alta calidad para los clientes de Martinshof, entre los
que se encuentran reconocidos fabricantes de automaoviles de la region.

Con unos 2.200 empleados, el Werkstatt Bremen es uno de los mayores
generadores de empleo de la ciudad, asi como el taller més antiguo y
grande de Alemania para personas con y sin discapacidades. Ademas
de la produccion de pedidos y contratos en los campos de la metalurgia
y la carpinteria, el montaje eléctrico, el lenado vy el empagquetado,
Werkstatt Bremen emplea a 500 trabajadores sdlo en el sector de la
industria automovilistica, y ha suministrado a los fabricantes de
automaviles locales durante mas de 30 afos.

Handke Industrie-Technik, es un antiguo proveedor de estaciones de
trabajo manuales de Werkstatt Bremen, y un socio de soluciones de
primera clase de Mitsubishi Electric, el cual ha detectado esta
oportunidad Unica. Por lo que, junto con Mitsubishi Electric, Handke
desarrolld una solucién Poka Yoke para el trabajo personalizado. El
prototipo de la estacion de trabajo sin errores convencio al cliente, y se
instald en la cadena de produccion. Desde mayo de 2018, un total de
cuatro estaciones de trabajo idénticas con cero errores se encuentran
operando en la produccién de piezas de automdviles.

Una constante orientacion del operador ayuda a
eliminar los errores

En un sistema de tres tumos, grandes cantidades de hasta cinco barras
de torsion diferentes (piezas de suspension de vehiculos) son pre
ensambladas, transferidas a un almacén intermedio y posteriormente
suministradas “justo a tiempo” a la cadena de montaje de los fabricantes
de automaviles. Durante el ensamblaje, pequefios estabilizadores, que
son bastante similares, sin embargo no deben mezclarse, se atormillan a
la izquierda y a la derecha de la barra de torsién.

Vision general del proceso

Cada una de las nuevas estaciones de trabajo manual consiste en un
armazon de aluminio con ajuste de altura hidraulico que permite
adaptarse a las diferentes necesidades ergondmicas, ademas de contar
con iluminacién y un soporte de la pieza de trabajo. Las barras de
torsion, las cuales son entregadas en jaulas de pallets, se colocan de
forma individual en el porta piezas, donde su codigo de barras es
escaneado por una llave de torsion inteligente, conectada a través de
Wi Fi. Posteriormente, el soporte se bloguea.

La historia de éxito de Poka
Yoke en YouTube.
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Gracias al controlador Poka Yoke, la tecnologia existente,
como la llave dinamomeétrica digital en este caso, puede
integrarse facilmente en el proceso sin errores con
instrucciones que se suministran al operador a traves del
GOT HMI.
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Caso Jde estudio

En el siguiente paso, se abre un contenedor de piezas con los
componentes para el lado derecho, asimismo, se proporciona una
barrera de acceso fisico al compartimiento de piezas mediante un
mecanismo de puerta inteligente. Simultaneamente, un lbotdn iluminado
en el cubo de basura indica al operario que retire una de las piezas y la
reconozca pulsando el botdn (pick to light).

Posteriormente, la parte removida se sujeta frente a una camara para ser
verificada nuevamente, de esta manera, se detectan con mayor fiabilidad
los posibles errores de etiquetado del proveedor evitando asi errores de
montaje. Una vez liberada por la cémara, la pieza puede ser instalada.

A continuacion, se realiza una comprobacion adicional mediante la
insercion de un sensor, si ésta resulta correcta, se habilitara la llave
dinamométrica para que la union atomillada pueda ser apretada a
exactamente 100 Nm. Cada paso debe llevarse a cabo v el par de
ajuste debe ser exacto antes de que se abra el segundo recipiente de
piezas. Este proceso puede repetirse para el lado izquierdo. Cuando
todo el procedimiento se ha completado con éxito, el titular libera la pieza
terminada para que este sea transferida al depdsito de piezas.

Integrando tecnologia y visibilidad dentro del sitio

“El principal desafio de este proyecto implicaba la integracion de la
tecnologfa existente en las nuevas estaciones de trabajo sin errores.

Sin embargo, gracias a las caracteristicas de la interfaz de nuestro
controlador Poka Yoke, esto no fue un problema’, comenta Nils Knepper,
Gerente Senior de Producto Modular PLC/Software en Mitsubishi
Electric Alemania. EI PLC de la serie IQ-F de MELSEC, instalado dentro
del sitio en un pequefio gabinete de control, es el corazdn inteligente,
individualmente configurable y expandible de la solucion que controla las
secuencias de recoleccion y ensamblaje. Ademas de los componentes
propios de Mitsubishi, el sistema también puede manejar sensores y
agentes de terceros, incluyendo en este caso, la llave dinamométrica
digital y un sistema para el procesamiento de iméagenes industriales. Se
esta implementando la conexién de una impresora de codigo de barras,
lo cual puede ser realizado faciimente por el PLC gracias a las interfaces
convencionales existentes.

“Durante el diseno de la interfaz de usuario, Mitsubishi fue muy flexible,
pues tomod en cuenta todos nuestros requisitos. Debido a que muchos
de nuestros empleados no saben leer muy bien, utilizamos smileys

y otros simbolos”, explica Miriam Berger. “Ademas de la fiabilidad del
proceso, las estaciones de trabajo Poka Yoke ofrecen una gran ventaja
para nosotros, a diferencia de lo que ocurria en el pasado, ya que
practicamente cualquier empleado puede hacer el trabajo ahora”. La
visualizacién de apoyo mencionada utiliza una terminal de pantalla tactil
de 10 pulgadas conectado al fondo con el controlador Poka Yoke.

La solucidn de hardware y software de Handke y Mitsubishi Electric
ofrece una escalabilidad simplificada, una configuracion, programacion
y puesta en marcha comodas, asf como amplias posibilidades de
conexion (incluyendo MES y ERP). Y tan pronto como se logre la
ausencia de errores y se disponga del potencial técnico, el Werkstatt
Bremen realizaré investigaciones sobre si es posible prescindir del
amaceén intermedio en el futuro, de modo que una vez finalizado el
montaje las piezas puedan ser enviadas directamente “a tiempo” al
fabricante de automaoviles.

The Art of Manufacturing
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Revista para clientes de Mitsubishi Electric Automatizacion Industrial

Amplia gama de componentes para la
individualizacion

“LLa necesidad de evitar errores aparece en todas partes durante la
produccion y el montaje. Lo mas importante es la rapida y flexible
adaptacion a las necesidades de las personas que trabajan alli, y a los
requisitos del proceso”’, comenta Andreas Kebbel, Director General de
Handke Industrie-Technik.

Por eso Mitsubishi Electric y Handke ofrecen una solucion en forma de
sistema modular con una amplia gama de componentes e interfaces para
guiar al operador. Entre ellos se incluyen, mecanismos para asegurar la
correcta seleccion de piezas, por elemplo, barreras de luz, botones
pick-to-light (o, en su defecto pick-to-vice), escaneres de codigo de
barras y disposttivos pick-to-door patentados con interruptores de
movimiento. Ademas, existen dispositivos de vigilancia, como
destornilladores eléctricos con deteccidn de par y angulo, ademés de
sistemas de vision, asi como oportunidades para la integracion de robots.

, QuE es

Las HMIs (Human Machine Interfaces) de la serie GOT2000 de Mitsubishi
Electric se utilizan para mostrar los pasos del proceso, ofreciendo una
conectividad directa con el controlador Poka Yoke, y satisfaciendo todos
los requisitos de visualizacion desde el texto a través de simbolos
graficos, animaciones y realidad aumentada. Dependiendo de los
requerimientos, los PLCs de ultima generacion iQ-R o iIQ-F pueden ser
utiizados como controladores para soluciones de fabricacion guiada.

Las soluciones de operador guiado de Mitsubishi Electric se pueden
integrar en los sistemas de produccion, de modo que las estaciones de
trabajo se pueden conectar en la red y los recursos se pueden controlar y
supervisar en tiempo real,

‘Bl Werkstatt Bremen es un proveedor de la industria plenamente
desarrollado capaz de garantizar cero errores y cumplir los plazos, por lo
que sus nuevas estaciones de trabajo son una gran ayuda’, confirma
Miriam Berger. La noticia de los resultados positivos en Bremen se
difundi¢ rapidamente. Segln Andreas Kebbel, han llegado consultas de
todo el pais desde otros talleres de empleados. W

Poka Yoke?

También conocido como Soluciones de
Operador Guiado, es un sistema integrado
de extraccion manual de Mitsubishi Electric

basado en los principios de Poka Yoke, un
término japonés que significa “prevencion de
errores”. Poka Yoke es un método que consta
de diversas opciones de componentes,

y sirve para eliminar los errores en una
operacion de fabricacion o logistica desde su
origen antes de que se produzcan.

Luz indicadora

Para una facil visualizacion y diagnéstico, GOT2000

Las terminales con puertas que se abren y se cierran
ofrecen una barrera fisica que permite seleccionar la
parte incorrecta, un método muy eficaz para eliminar los
errores. Ademas, algunos dispositivos estan equipados
con una pantalla que ayuda a determinar cuantas piezas
deben ser recogidas de cualquier recipiente, lo que a su
vez incrementa la efectividad del operador.

Soporte para destornilladores eléctricos, asi como
herramientas adicionales como lectores de codigos de
barras o sistemas de visién que mejoran el control

de calidad.

Secuenciador programable (PLC).
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Mitsubishi Electric no solo disefa y fabrica productos de automatizacion
avanzada, sino que también es un usuario clave de los mismos., lo que
significa que tenemos mucho cuidado de que sean robustos, flexibles y
faciles de disefar en cualquier sistema de automatizacion que se presente
puesto que también deseamos utilizar las mejores soluciones posibles.
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FR-E800
Un inversor de uso general para la era digital

Los inversores de la serie FR-E800 son los Ultimos de una larga lista

de avanzados inversores de frecuencia compactos de uso general.
Pero no se deje engafiar, no sdlo estan preparados para satisfacer sus
necesidades de fabricacion digital, sino que también incluyen seguridad
y abundante tecnologfa para mejorar el coste total de propiedad.

Caracteristicas principales

e Para ayudar a hacer realidad la fabricacion digital, ya se encuentra
disponible el soporte para TSN a traves de CC-Link IE TSN, una red
industrial abierta de Ultima generacion, adicionalmente al soporte para
diversas redes de fabricas estandar.

e Para los usuarios que desean seguridad en sus magquinas y procesos,
el FR-E800 cuenta con una funcionalidad de seguridad que cumple
con las normas IEC61508.

e Por primera vez en el mundo, Mitsubishi Electric ofrece un sensor de
cormosion con un nuevo disefio el cual esta montado directamente en
las placas de circuito y ofrece una alerta temprana de cualquier efecto
dafino de la atmdsfera.

¢ Para mejorar €l funcionamiento y los diagndsticos preventivos
inteligentes, se emplean por primera vez en el software complementario
las funciones de IA.

Con mas de 120 modelos planificados, el despliegue gradual de las
diferentes unidades / capacidades comenzara a partir de abril de 2020,

lconics se une a la familia
Adquisiciones corporativas

ICONICS, el proveedor global de software de automatizacion y seis
veces ganador del premio “Socio del Afio” de Microsoft, se ha
convertido oficialmente en una empresa del grupo de Mitsubishi Electric
Corporation. Su experiencia y éxito en una gran variedad de industrias,
asf como sus avanzadas soluciones de software que abarcan
aplicaciones SCADA, loT, Mdviles, analiticas y de nube, se aprovecharan
para enriguecer el concepto de fabricacion digital e-F@ctory a medida
que siga evolucionando.

El enfoque Kaizen de e-F@ctory, que fue lanzado por primera vez por
Mitsubishi Electric hace casi 17 afios en 2003, le permite mantenerse
relevante y, de hecho, por delante de muchas otras estrategias para
lograr la fabricacion digital, y con la contribucion de ICONICS continuara
esa trayectoria.




ic Automatizacion Industrial

2019 Forbes

TOP 100 DIGITAL COMPANIES

Mitsubishi Electric se ubico en el puesto

A1enel Top 100 de

Mitsubishi Electric ha sido reconocida como una de las corporaciones
mas influyentes del mundo, ya que ha sido mencionada en la nueva lista
de las 100 mejores companias digitales de Forbes.

Para elaborar la lista, Forbes clasificé a las empresas de tecnologia,
medios de comunicacion, distribucion y comunicaciones que operan en el
espacio digital, de acuerdo con rigurosos criterios. Mitsubishi Electric
ocupd el puesto 41, siendo incluida junto a muchas de las corporaciones
mas conocidas y queridas del mundo.

La nueva lista de las 100 mejores empresas digitales es muy oportuna, ya
que se produce en medio de los répidos avances digitales que contintian
contribuyendo a la transformacion de la economia mundial, sobre todo en
lo que respecta a la venta al menudeo, los medios de comunicacion, los
viajes y los pagos.

Baséandose en una lista global de las mayores empresas que cotizan en la
Bolsa, el proceso de creacion de la nueva lista fue exhaustivo. Por lo que
Forbes comenzo identificando las comparias digitales que hablan
realizado la edicion 2019 de su Global 2000 (una lista de las compariias
mas grandes del mundo que cotizan en la Bolsa, elaborada cada afio
durante los Ultimos 17 anos). Posteriormente, tomo en cuenta las cifras
mas recientes de ventas, ganancias y activos, asf como las
capitalizaciones en el mercado al 27 de septiembre de 2019.

Forbes Digital 2020

Al'igual que en Global 2000, las 100 empresas digitales mas importantes
fueron calificadas de acuerdo a estas cuatro métricas, con puntuaciones
compuestas. Cuanto mas alta es la puntuacion compuesta, mas alta es
la clasificacion.

No es de sorprender que los resultados del Top 100 Digital coincidieran en
lineas generales con una reciente encuesta sobre os paises mas digitales
del mundo realizada por el IMD World Competitiveness Ranking en la que
EE.UU. obtuvo el puesto nimero 1. Por otra parte, no es de extranar que
China, con el mayor nimero de usuarios de teléfonos maéviles e Intemet y
un enorme mercado de consumidores, diera un salto cudlitativo, pasando
del puesto 30 al 22.

Si bien es una leccién de humildad para Mitsubishi Electric, la clasificacion
del Top 100 digital es también un reflejo exacto de su papel como uno de
los principales fabricantes mundiales de productos v sistemas eléctricos vy
electronicos, ademas de ser un recordatorio del impacto continuo de su
tecnologia de vanguardia en todo el mundo.

Puedes ver la lista completa aqui: www.forbes.com/top-
digital-companies/list/#tab:rank_header:industry
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La familia Mitsubishi Electric, gue lo abarca todo, incluye a los que saben bastante sobre Japon

y a aguellos cuyos conocimientos se limitan posiblemente a la geisha, el samurai y el monte
Fuji. Asi que aqui, para la educacion y el entretenimiento de todos, hay algunos ejemplos de la

Cultura y el arte de Japon.

El apoyo gue se crea en el pais

Casi en todas partes de Japodn se notan unas lineas amarillas con
una textura particular en el suelo. Estas lineas, compuestas de un
material duro de goma e incorporando puntos o lineas, se conocen
como ‘“indicadores tactiles de la superficie del suelo” y han sido
disefiadas e instaladas para hacer la vida més fécil a las personas
clegas cuando estan fuera y alrededor, caminando por las calles,
encontrando intersecciones, cruzando carreteras, subiendo escaleras
y accediendo al transporte publico. Todo ello forma parte de un
compromiso social amplio y permanente para garantizar que todos los
lugares publicos del pais sean accesibles para todos, incluyendo a
las personas con problemas de vision o movilidad reducida.

Emprendiendo el futuro

Cuando una cadena de hoteles japonesa incorporo recientemente
robots de mantenimiento, se suscitdé un amplio debate sobre la
creciente integracion de la robdtica en la vida cotidiana. ¢,Pero por
qué es que, en erminos generales, la gente en Japon esta mas
relajada sobre el creciente papel social de la inteligencia artificial
que muchos en Occidente? En lugar de sentirse amenazados por
la inteligencia artificial, en Japdn existe un sentido de “inteligencia
avanzada’, en el que los robots pueden ayudar a la gente a
desarrollar la capacidad de dialogar con todo o que les rodea.

The Art of Manufacturing
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Revista para clientes de Mitsubishi Electric Automatizacion Industrial

Una cultura de servicio Unica.

Cuando la gente describe a Japdn como “el pais méas educado del Cuando alguien es amable contigo, tU devuelves la amabilidad, y
mundo’, casi siempre se refiere al espiritu Unico de bienvenida 'y senvicio  cuando alguien es grosero contigo, tU sigues respondiendo con

de la nacion; un concepto que se resume en la palabra ‘omotenashi’, amabilidad. Es una filosofia simple que ayuda a incorporar, sostener
fraducida literalmente como “el arte de la hospitalidad”. y nutrir el espiritu de “Omotenashi”.

Esto es algo que esta en el centro mismo de la cultura japonesa y que
se evidencia en las rutinas de la vida diaria a través de pequefios y
constantes actos de amabilidad.

Las personas gue sufren de resfriados llevan méascaras para evitar
infectar a otros, los vecinos entregan cajas de detergente envueltas
para regalo antes de que empiecen sus trabajos de construccion
para levantar el polvo v los limpiadores se inclinan ante la llegada de
un tren bala.
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Mitsubishi Electric ha lanzado su nueva gama de inversores de la serie FR-ESQO.
Como probablemente saben, 10s inversores son ideales para controlar motores en
aplicaciones que van desde ventiladores, bombas y elevadores hasta sistemas
- de bobinado y transporte. Pero la base de todo esto es nuestra reputacion de alta
- calidad, pero ¢Qué significa eso en realidad?

I
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Para conocer toda la informacion visita
www.mitsubishielectric.com
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(YA for a greener tomorrow

MITSUBISHI
ELECTRIC

Changes for the Better

Simplicidad con respecto al diseno

Algunos de los mejores proyectos de la vida se dan por sentados porque hacen
su trabajo de manera eficiente y sin ningun tipo de problema. Lo mismo ocurre
cuando se utiliza un inversor de la serie A800 de Mitsubishi Electric, ya que su
avanzado disefio ofrece una gestion de la energia y un control del motor lideres
en su clase, lo que permite un ahorro de energia respetuoso con el medio
ambiente. Ademas, las cuidadosas soluciones para la recuperacion de energia,
asi como las funciones de diagndstico para el mantenimiento preventivo, la
seguridad integrada y la aclamada calidad son sdélo algunos de los muchos
beneficios de esta potente serie de inversores. Tanto si necesita una solucion
independiente y autbnoma como una bien integrada en su sistema, quizas la
respuesta sea mas sencilla de lo que piensa.

(=]
.H'E www.mitsubishielectric.com/fa/products/

-EI_!-:., drv/inv/pmerit/fr_a/fr_a800
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lobal Partner. Local Friend.

O sales office

O FA center Note: This is a map of our global sales and support coverage. It does not reflect any national boarders.
[ FA center satellite M A region where there are direct Mitsubishi Electric FA offices (main/local and satellite).

@ Production center [l A region covered by primary sales partners (distributors) who have local sales offices.

@ R&D center A region covered by our extended sales network which may or may not have local offices.

www.mitsubishielectric.com/fa

Nueva publicacién, con vigencia a partir de junio de 2020.
Las especificaciones estan sujetas a cambios sin previo aviso.



