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Irectivos, clientes vy
personal de diferentes
dreas de Mitsubishi
Electric Meéxico, asi
como el embajador de
Japén en el pais, for-
maron parte de la in-
auguracion del primer
showroom de la empresa en México; el
segundo en América Latina. El evento
se realizé el pasado 10 de noviembre
en el edificio corporativo BAL, donde
se encuentra la sala de exhibicion.

Para celebrar este dia, durante la
Inauguracion se llevé a cabo la trans-
misién en vivo del programa de radio
de MVS, donde participaron varios
directivos; entre ellos, Koji Miyasita,
director de Mitsubishi Electric Brasil,
quien expresd estar muy orgulloso del
showroomy dijo “vamos a trabajar muy
durocon la gente mexicana con el espi-
ritude progresar juntos”.

El rradicional corte de listén inicid
con las palabras de Benjamin Jaramillo,
director de ventas en Mexico, quien
agradecio la presencia de los invitados
y explicé “la intencién de esta ceremo-
nia es que todos ustedes conozcan
las nuevas posibilidades de produc-
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tos con alta tecnologia que tenemos.
Los quisimos invitar para que sepan
que siempre son bienvenidos a este
local. Gracias a Kazunari Takagi que
ha hecho cambios con la intencién de
mejorar nuestros servicios para todos
nuestros clientes”.

Por su parte, Kazunari Takagi, di-
rector general de Mitsubishi Electric
México asegurd que este espacio sera
un valor agregado que dara soluciones
integrales, pues participan varias em-
presas flliales y los clientes tendran la
mejor atencion a traves del call center
e, incluso, podran firmar su contrato en
las instalaciones del showroom.

Akira Yamada, embajador de Japdn
en México, felicité a la empresa por sus
logros v les deset éxito. Asegurd que esta
sala de exhibicion es simbolo del avance
de la relacion bilateral entre los dos pai-
ses. “Dice un proverbio japonés: més vale
VEr una vez que escuchar cien veces.
Esto significa que es mejor ver con tus
propios ojos, para comprender en lugar,
que escuchar muchas veces. Espero que
aprovechen su estancia en esta sala de
exhibicion para experimentar la tecnologia
Jjaponesa que no se puede aprediar com-
pletamente a través delos catéalbgos™
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Changes for the Better

Mitsubishi Electric México abrid las puertas de su
primer show room en el pais, ahi se podra experimentar
lo mas innovador de la tecnologia japonesa
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Hacia adelante

El showroom cuenta con salas de jun-
tas, de proyeccion, y call center; en éste
trabajaran siete dias las 24 horas para
atender las necesidades de los clientes.
Asimismo, se encuentran en exhibicion
los elevadores de mayor tecnologia y
productos de aire acondicionado, au-
tomatizacién de fabricas y autopartes
eléctricas para automoviles, y en la divi-
sion de transporte, hay motores y cajas
de control para los trenes.

En entrevista para El Universal,
Kazunari Takagi, explicod que “el objeti-
VO es que a través de esta exposicion
todo el piblico en México pueda com-
prender la diferente variedad de pro-
ductos que estamos ofreciendo vy la
capacidad de ingenieria de Mitsubishi
Electric. Ademas estamos promovien-
do un nuevo estilo de ventas porque en
una sola operacion los clientes pueden
tener acceso a utilizar y hacer negocios
de diferentes productos”.

“El primer showroom se abrio en

Candido Merlin, Jesus Valdivia, Isaac Sutton, Diego Chavez v Carlos Magaria

Brasil y estamos promoviendo el movi-
miento de ir abriendo este tipo de es-
pacios en otros paises, el primero sera
Colombia, mas tarde Chile o Argentina,
que son paises de América Latina muy
importantes para la estrategia de cre-
cimiento de la empresa”, aseguro.
También en entrevista, Koji Miyasita,
afirmd que es una excelente sala de exhi-
bicion porque tiene el call center integra-
do, “no sdlo podemos ofrecer y mostrar
los productos, sino también la alta cali-
dad de nuestros servicios. La presencia
de Mitsubishi Electric en México es de 40
afios, pero en Brasil es apenas de cinco,
por lo tanto en este pais se refleja una
tradicion en el volumen de negocio”.
“En Meéxico nos establecimos
con Mitsubishi Electric desde 1976
con cuatro compafiias y mil 800 em-
pleados. Ahora seguimos teniendo un
compromiso con el pais y continuamos
creciendo. Estamos muy orgullosos de
mantener esta relacion de negocios
con los mexicanos”, concluyo.




